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Verfasst am 28. Marz, Verfasst von XGS Support Kategorie Teamspeak 3

Wir winschen vorab ein frohes Osterfest und wenn mdéglich auch mit ordentlich viel Sonne! Da
es fUr uns dieses Jahr kein Ostern gibt, sind wir weiterhin, wie gewohnt, per Telefon, E-Mail,
Live-Chat und via Support-Center zu erreichen. Support ist also ganztagig da!

Des weiteren haben wir aufgrund der aktuellen Lage (DDOS Angriffe + Uberlastete Backbones [
siehe Link

]) Geld in Hand genommen und neue Standorte erschlossen. Ab sofort stehen Server (xeon ivy
Bridge) in Berlin flir euch bereit. Anfang April folgt dann noch Jena als neuer Standort.

Dieser Schritt war unumganglich, da wir derzeit sehr unzufrieden mit dem Rechenzentrum
Standort DUsseldorf sind. Auch wenn da Uber Nacht die Kapazitaten erweitert wurden, brennt
da férmlich das Netzwerk.

Wir raten daher allen Kunden, die in den letzten Wochen einen Server in Diisseldorf erhalten
haben, sich mit uns in Verbindung zu setzen, damit wir neue Server zuteilen kdnnen. Damit
sollte dann das Oster-Zock-Wochenende lagg frei ablaufen.
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